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Preambula

Niniejszy dokument ma na celu wdrozenie mechanizméw 1 zasad postepowania
dotyczacych  bezpieczenstwa dzieci w  Szpitalu Dziecigcym Polanki im.
M. Plazynskiego w Gdansku sp. z o0.0. oraz realizacj¢ obowigzku prawnego
dotyczacego wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich (ustawa z 28.07.2023 r. o
zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z
2023 poz. 1606), na mocy ktorej, do ustawy z 13.05.2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestg¢pczoscig na tle seksualnym i1 ochronie matoletnich wprowadzono

przepisy dotyczace standardow ochrony matoletnich.

Naczelng i niepodwazalng zasada wszystkich dziatah podejmowanych przez
Szpital Dziecigcy Polanki im. Macieja Plazynskiego w Gdansku Sp. z o.0. (dalej jako
Szpital Dziecigcy Polanki lub Szpital) jest zapewnienie przestrzegania przez osoby
zatrudnione w Szpitalu, zasad ochrony matoletnich, z ktérymi moga mie¢ bezposredni
kontakt. Osoby zatrudnione w Szpitalu, bez wzgledu na podstawe zatrudnienia tj.
lekarze, pielggniarki, ratownicy medyczni, fizjoterapeuci, inny personel medyczny,
psycholodzy, pracownicy biurowi oraz gospodarczy, realizujgc te cele, dziatajg w
ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych oraz wlasnych kompetencji,
przestrzegajac procedur okreslonych w niniejszym dokumencie. Zwigkszanie
$wiadomosci tych o0sob, dotyczacych zagrozen, pozwoli na efektywniejsze
zapobieganie oraz tworzenie S$rodowiska pozbawionego czynnikéw mogacych

doprowadzi¢ do naruszenia praw matoletniego.

Podstawy prawne Standardéw Ochrony Maloletnich

Ponizszy dokument zostal stworzony w szczeg6lnosci w oparciu o nastgpujace akty

prawne:

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (tj. Dz.U.
z 2024 r. poz. 424),
Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i

opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (tj.Dz.U. 2023 poz. 2809),


https://sip.lex.pl/#/document/21863527?cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/18316848?cm=DOCUMENT

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym (Dz.U.2024, poz.560);

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2019
r. poz. 1781).

Konwencja o prawach dziecka (Dz.U. 1991 r. nr 120 poz. 526).

Konwencja o prawach 0sob niepetnosprawnych (Dz.U. 2012 poz. 1169).

Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(. Dz.U. z 2024 r. poz. 581).

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (tj. Dz. U. z 2024 r.
p0z.799).

Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (tj.. Dz.
U.
z 2023 r. poz. 1516).

Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej (tj.Dz. U.
z 2024 r. poz. 814).

Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa 1 samorzadzie
zawodowym
(Dz. U. z 2019 poz. 1026).

Ustawa z dnia 25 wrzesnia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty (Dz. U. z 2023
poz. 1213).

Ustawa z dnia 1 grudnia 2022 r. o Zawodzie ratownika medycznego oraz

samorzadzie ratownikéw medycznych (tj. Dz. U. z 2023 poz. 1287).


https://sip.lex.pl/#/act/21768534/3412965/zawod-ratownika-medycznego-oraz-samorzad-ratownikow-medycznych?keyword=Ratownicy%20medyczni&cm=SFIRST
https://sip.lex.pl/#/act/21768534/3412965/zawod-ratownika-medycznego-oraz-samorzad-ratownikow-medycznych?keyword=Ratownicy%20medyczni&cm=SFIRST

Rozdzial I

Postanawiania ogdlne

1. Standardy Ochrony Maloletnich w Szpitalu Dziecigcym Polanki, zwane dalej

Standardami, okre$lajg m.in:

1)

zasady rekrutacji i weryfikacji personelu Szpitala;

2) zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy maloletnim a lekarzem,

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

pielegniarka, ratownikiem medycznym, fizjoterapeuta, psychologiem i innym
personelem  medycznym,  pracownikiem  biurowym,  pracownikiem
gospodarczym a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;
zasady 1 procedur¢ podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode maloletniego;

zasady przegladu i aktualizacji Standardow;

zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie lekarza,
pielegniarki, potoznej, ratownika medycznego, fizjoterapeuty, innego personelu
medycznego, psychologa, pracownika biurowego, pracownika gospodarczego
oraz inne osoby do stosowania standardow, oraz sposob dokumentowania tej
CzZynnosci;

osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia;

sposob  dokumentowania 1 zasady przechowywania ujawnionych lub
zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

zasady 1 sposob udostgpniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz maloletnim standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich

stosowania.

2. Ponadto Standardy okreslaja:

1) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi, a w szczegdlnosci

2)

zachowania niedozwolone;

zasady dziatania po ujawnieniu krzywdzenia matoletniego;



3) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

4) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci

Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

Rozdzial 11

Objasnienie terminoéw uzywanych w niniejszym dokumencie:

Pracownik - pracownicy i wspolpracownicy niezaleznie od podstawy zatrudnienia czy
wspotpracy w szczegélnosci: lekarz, pielggniarka, potozna, ratownik medyczny,
fizjoterapeuta, inny personel medyczny, psycholog, pracownik biurowi, pracownik
gospodarczy oraz kazda inna osoba pracujgca lub wykonujaca prace dla Szpitala w tym
zleceniobiorcy, wolontariusze jak rowniez rezydent, stazysta, student, praktykant
odbywajacy w Szpitalu ksztalcenie praktyczne zgodnie z harmonogramem realizacji

programu studiéw i1 programem studidéw w jednostce ochrony zdrowia.

Maloletni lub dziecko- kazdy, kto nie ukonczyt 18 roku zycia.

Opiekun_maloletniego- o0soba uprawniona do jego reprezentowania, tj.: rodzic lub

opiekun prawny, w mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic
zastepczy, opiekun tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania
maloletniego obywatela Ukrainy, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej bez opieki osob dorostych)

Zgoda opiekuna _maloletniego- zgoda rodzicow albo zgoda opiekuna, rodzica

zastgpczego lub opiekuna tymczasowego. Jednak w przypadku braku porozumienia co
do istotnych spraw dziecka miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac¢ rodzicow

o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

Krzywdzenie maloletniego - popetienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na

szkod¢ matoletniego, przez jakakolwiek osobg¢ w tym Pracownika ale i opiekunow
dziecka oraz innych pacjentow odbywajacych leczenie w Szpitalu; w szczegdlnosci
przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna, rowiesnicza, werbalna, cyberprzemoc, lub

zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.



Zaniedbanie - brak zapewnienia podstawowych potrzeb dziecka. Dotyczy to m.in.
jedzenia, ubrania, higieny, nadzoru lub schronienia, co moze skutkowa¢ powaznym
uszczerbkiem na zdrowiu lub rozwoju dziecka. Obejmuje ono réwniez brak
ochrony dziecka przed narazeniem na niebezpieczenstwo. Do zaniedbywania dziecka
dochodzi w relacjach dziecka z osobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski 1

ochrony.

Osoba_odpowiedzialna za ochrone maloletnich- wyznaczony przez Zarzad Szpitala

Pracownik odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu oraz za opracowanie planu wsparcia dziecka jak i za realizacje innych

zadan okres$lonych niniejszym dokumentem.

Rozdzial 111

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow (obowiazuja takze osoby zatrudnione)

1. Pracownicy Szpitala sa uwrazliwieni na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem do wykonywania
obowigzkow (lekarze, pielggniarki, potozne, ratownicy medyczni, fizjoterapeuci,
inny personel medyczny, pracownicy biurowi, pracownicy gospodarczy oraz kazda
inna osoba bedaca pracownikiem lub wspotpracownikiem) Szpital sprawdza osobe

zatrudniong w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

3. Osoba, z ktérg ma by¢ nawigzana wspodlpraca, przedktada informacje z Krajowego
Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX 1 XXV
Kodeksu karnego, wart. 189aiart. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 1939), lub za
odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa

obcego.

4. Osoba, z ktérag ma by¢é nawigzana wspolpraca, posiadajagca obywatelstwo innego
panstwa niz Rzeczpospolita Polska, ponadto przedktada w Szpitalu informacje
z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci

zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi


https://sip.lex.pl/#/document/16798683?unitId=art(189(a))&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/16798683?unitId=art(207)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17219465?cm=DOCUMENT

5. Osoba, z ktorg ma by¢ nawigzana wspotpraca, sktada oswiadczenie o panstwie lub
panstwach, w ktorych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczes$nie przedklada
informacje¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci

zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

6. Jezeli prawo panstwa, o ktorym mowa w pkt. 3 lub 4, nie przewiduje wydawania
informacji do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej

z kontaktami z dzie¢mi, przedktada si¢ informacj¢ z rejestru karnego tego panstwa.

7. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja, o
ktorej mowa w pkt. 3-5, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie
prowadzi si¢ rejestru karnego, osoba, Osoba, z ktorg ma by¢ nawigzana wspodlpraca
sktada o§wiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byta prawomocnie
skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, wart. 189ai art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz.U. z 2023 r. poz. 1939) oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w
ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub
ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalno$ci, zwigzanych z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych

zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

8. Oswiadczenia, o ktorych mowa w pkt. 4 1 6, skladane sa pod rygorem

odpowiedzialnosci karnej za ztozZenie falszywego oswiadczenia.

9. Wydruk lub wygenerowany dokument w formacie PDF z ww. rejestréw oraz inne
dokumenty dostarczone przez osobe, z ktéra ma by¢é nawigzana wspolpraca
przechowywane s3 w aktach osobowych pracownika lub z umowa stanowiaca

podstawe wspolpracy ze Szpitalem.


https://sip.lex.pl/#/document/16798683?unitId=art(189(a))&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/16798683?unitId=art(207)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/16798683?unitId=art(207)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17219465?cm=DOCUMENT

10. Lekarze, pielegniarki, potozne, ratownicy medyczni, fizjoterapeuci, inny personel
medyczny, pracownicy biurowi, pracownicy gospodarczy oraz kazda inna osoba
pracujaca i wspotpracujaca ze Szpitalem Dziecigcym Polanki w Gdansku zostaje

zapoznana z niniejszymi Standardami.

Rozdzial IV

Zasady bezpiecznego dopuszczania studenta do odbywania ksztalcenia praktycznego

1. Studenci (praktykanci) posiadaja odpowiedniag wiedzg, a w ramach realizacji
ksztatcenia praktycznego sa uwrazliwiani, na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. Wprowadza si¢ nast¢pujaca regule postgpowania w przypadku zamiaru- skierowania
przez szkote wyzsza studenta do odbywania ksztalcenia praktycznego w Szpitalu

Dziecigcym Polanki:

a) Ustalenie tozsamos$ci studenta, ktory ma podlega¢ skierowaniu do odbywania

ksztatcenia praktycznego w jednostkach ochrony zdrowia.

b) Analiza tre$ci Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym poprzez sie¢

informatyczna Internet (https://rps.ms.gov.pl/pl-PLdPublic#/)

z uwzglednieniem: Rejestru z dostgpem ograniczonym, Rejestru publicznego
oraz Rejestru osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystywaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15,
wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze - z punktu widzenia figurowania w

tych rejestrach danych o studencie.

c) W przypadku, gdy student figuruje w ktorymkolwiek z wymienionych wyzej

rejestrow - nie przyjmuje si¢ studenta do odbywania ksztatcenia praktycznego.

d) Jezeli student nie figuruje w zadnym z wymienionych wyzej rejestrow -
zobowigzuje si¢ go do zlozenia o$wiadczenia, stanowigcego zalacznik nr 2 do

niniejszych Standardow.

e) W przypadku, gdy student nie ztozy o§wiadczenia, o jakim mowa w punkcie d)

nie wyraza si¢ zgody na odbywanie ksztalcenia praktycznego przez studenta.

f) Jezeli student ztozy oswiadczenie, o jakim mowa w punkcie d) zobowigzuje si¢


https://rps.ms.gov.p1/pl-PLdPubIic#/

9)

h)

go do przediozenia:

e informacji z Krajowego Rejestru Karnego lub,
e w przypadku studentdw nie posiadajagcych obywatelstwa polskiego
informacji z Komendy Policji odpowiednio Miejskiej/ Powiatowej.

Oswiadczenie, o ktorym mowa w punkcie d) sktadane sa pod rygorem
odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia. Po uzyskaniu od
studenta informacji z Krajowego Rejestru Karnego lub Komendy Policji
odpowiednio Miejskiej/ Powiatowej analizuje si¢ tre§¢ tych dokumentdw.
Przedmiotem analizy jest w zakresie analizy informacji z Krajowego Rejestru
Karnego - popelnienie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 1189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia

29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939).

Wszelkie dokumenty wytworzone lub uzyskane w zwigzku z prowadzeniem,
postgpowania regulowanego w postanowieniach powyzszych sa przechowywane

w formie elektronicznej/ papierowej w aktach osobowych studenta.

3. Student zostaje zapoznany z niniejszymi Standardami.

Rozdzial V

Zasady bezpiecznych relacji maloletni pacjent z lekarzem, pielegniarka, polozna,

ratownikiem medycznym, fizjoterapeuta, innym personelem medycznym, psychologiem,

pracownikiem biurowym, pracownikiem gospodarczym badz innym Pracownikiem

Szpitala.

1. Dziatania wzgledem dzieci powinny by¢ podejmowane przez Pracownikow szpitala

z poszanowaniem godnosci dziecka, uznaniem jego praw i poszanowaniem prawa do

prywatno$ci. Pracownicy Szpitala sa zobowigzani kazdego matoletniego traktowaé

z szacunkiem, dbajac o jego godnos¢ oraz potrzeby. Niedopuszczalne jest

stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie wobec matoletniego, zawstydzanie go,

upokarzanie czy obrazanie.

2. Opiekun matoletniego zobowigzany jest przestrzega¢ obowigzujacego prawa oraz
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wewnetrznych przepiséw Szpitala.

3. Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu 1 udzielenie mu wsparcia jest Osoba odpowiedzialna za ochrong
maloletnich wskazana uchwatg Zarzadu Szpitala.

4. Standardy okreslajg, jakie zachowania i praktyki sg niedozwolone w kontakcie z
matoletnim, ich oraz zasady bezpiecznych relacji z maloletnim pacjentem, ktérych
przestrzeganie przez Pracownikéw i Opiekundéw maloletniego moze zmniejszy¢
ryzyko krzywdzenia matoletnich.

5. Nalezy respektowa¢ prawo pacjentow, ktorzy ukonczyli 16 lat, do
wspotdecydowania o wlasnym zdrowiu oraz metodach leczenia i otrzymywania
petnych informacji w tym zakresie.

6. Zasady bezpiecznych relacji dotycza nastgpujacych obszaréw:

I.  kontakt fizyczny z matoletnim - niezbedny w celu udzielania §wiadczen
medycznych.
1) Przyktadowe formy takiego kontaktu, to:
a) pomoc w czynnosciach zwigzanych z badaniem matoletniego pacjenta

tj. zdejmowanie i ubieranie odziezy,

b) wykonywanieczynnosci zwigzanych z opieka i leczeniem matoletniego
pacjenta,
c) pomoc w czynnosciach zwigzanych ze spozyciem positku przez

maloletniego pacjenta,

d) wykonywanie czynno$ci pielegnacyjnych, higienicznych matoletniego
pacjenta,
e) reagowanie na potrzeby emocjonalne matoletniego pacjenta np.

poprzez przytulenie si¢ do dorostego, itp.; kontakty tego typu sa dozwolone
w obecnosci 0so0b trzecich, przestrzeniach otwartych, pomieszczeniach
monitorowanych, co w razie watpliwosci stluzy¢ powinno ich
obiektywizacji,

) stanowcze interwencje prowadzone w bezposrednim kontakcie
fizycznym z matloletnim pacjentem s3a dopuszczalne w sytuacjach

zagrozenia zycia 1 zdrowia dotyczacych: konfliktow pomigdzy
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2)

3)

4)

5)

6)

podopiecznymi (rozdzielenie zwasnionych, przytrzymanie, obezwtadnienie),
dziatan z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe zwigzane z
udzieleniem pierwszej pomocy), zagrozenia lub paniki spowodowanej
czynnikami zewnetrznymi (pozar, intensywne zjawiska atmosferyczne,
niebezpieczne zachowania 0sob trzecich itp.);
niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajace poczucie
zagrozenia lub noszace znamiona:
a) przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rak,
duszenie, kopanie, szarpanie, spoliczkowanie, etc..),
b) erotyzowania relacji (flirt, dwuznaczny zart, rozmowa czy chocby
wyzywajace spojrzenie),
C) seksualizacji relacji (obcowanie ptciowe i1 inne czynnos$ci seksualne)
Podczas czynnosci pielegnacyjnych, higienicznych 1 zwigzanych z
ochrong zdrowia kontakt fizyczny z dzieckiem nalezy ograniczy¢ do czynno$ci
niezbednych, adekwatnych do wieku i rozwoju dziecka i przeprowadzac je
dbajac o komfort pacjenta i z poszanowaniem jego godnosci i intymnosci.
Nalezy zawsze uprzedza¢ o swoim dziataniu, pyta¢ o zgode opiekuna dziecka
lub samo dziecko. Podczas badania medycznego nalezy odstania¢ ciato dziecka
partiami. W trakcie badania dziecku powinien towarzyszy¢ opiekun lub inna

osoba z personelu, chyba ze dziecko sobie tego nie zyczy

Kontakt fizyczny z dzieckiem niezwigzany z udzielaniem $wiadczenia
medycznego czy pielegnacja moze odbywacé si¢ wylacznie za zgoda dziecka
1 zgodnie z jego potrzeba. Przed przytuleniem, poglaskaniem czy wzigciem
dziecko na kolana, aby np. je pocieszy¢ lub uspokoi¢, nalezy zapytac je, czy
tego potrzebuje.

W przypadku pracy z dzieckiem, ktére doswiadczylo krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania nalezy zachowal ostrozno$é i
dystans w celu ochrony dziecka. Zawsze nalezy ttlumaczy¢ dziecku jakie i
dlaczego stawiamy granice.

Kazde dziecko ma prawo, aby opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia

1 korzystania ze §wiadczen medycznych, zawsze gdy tego potrzebuje. Nalezy
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zadba¢ o to, aby opiekun byl informowany o biezacej sytuacji medycznej

dziecka, a takze uwzglednia¢ role opiekuna w opiece nad dzieckiem,

przygotowaniu go do leczenia i uspokajaniu dziecka.

b)

d)

b)

Il.  komunikacja werbalna z matoletnim pacjentem -

1) powinna by¢ dostosowana do wieku i pojmowania przez
maloletniego i powinna by¢ pozbawiona akcentow wrogich,
arogancko - agresywnych, zlosliwie - ironicznych,
wulgarnych i nie moze:

wzbudza¢ w matoletnim poczucia zagrozenia (grozby, wyzwiska,
krzyku - w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci),

poniza¢, niszczy¢ poczucia wartosci (np. wyzwiska, krzyk, negatywne
ocenianie, reakcja nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy),

upokarzaé, ( wyszydzanie, naigrywanie si¢, o$mieszanie),

narusza¢ granic (nie zachowywanie odpowiedniego dystansu,

obcesowos$¢, podteksty o charakterze erotycznym);

2) Pracownik powinien kontaktowac¢ si¢ z dzieckiem:
w celach zwigzanych z udzielaniem §wiadczen medycznych,
w godzinach pracy,
na terenie podmiotu badZ droga poczty elektronicznej lub telefonicznie lub
za posrednictwem innych shuzbowych kanalow komunikacji.

3) Jezeli po godzinach pracy podmiotu zachodzi koniecznos¢:
nawigzania kontaktu z dzieckiem lub jego opiekunem nalezy to uczyni¢ przy
wykorzystaniu shuzbowego e-maila albo telefonu stuzbowego.
spotkania z dzieckiem - moze to nastagpi¢ po wyrazeniu zgody przez
opiekuna dziecka 1 nalezy niezwtocznie powiadomi¢ o tym kierownictwo
podmiotu.

4) Ograniczenia wskazane w pkt. 2 i 3 nie majg zastosowania w

przypadku zagrozenia dobra dziecka. W takiej sytuacji nalezy
podja¢ dzialania majgce na celu zapewnieniu dziecku

bezpieczenstwa oraz niezwlocznie zglosi¢ zdarzenie Osobie
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odpowiedzialnej za ochron¢ matoletnich lub przetozonemu a
nastepnie sporzadzi¢ szczegotowa notatke stuzbowa z opisem
zdarzenia 1 przekaza¢ ja osobie odpowiedzialnej za ochrong
dzieci i kierownictwu podmiotu.

5) W przypadku, gdy z uwagi na bezpieczenstwo dziecka
uzasadnione jest, aby dziecko miato mozliwos¢ kontaktu z
cztonkiem personelu poza godzinami jego pracy i poza
stuzbowymi kanatami komunikacji, w sytuacji gdy dziecko
nawigze taki kontakt, kazdorazowo osoba ta ma obowigzek
odnotowa¢ to w formie notatki sluzbowej i poinformowac

przetozonego/osobe odpowiedzialng za ochrong dziecka.

7. Sposob wykorzystywania zapisow monitoringu okre$laja procedury wewnetrzne

Szpitala.

8. Pracownicy Szpitala w ramach wykonywanych obowiazkéw zwracaja uwage na

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci w szczeg6lno$ci takie jak:

badanie dziecka, bez obecnosci innej osoby doroslej, innego cztonka
personelu lub rodzica/opiekuna;

samodzielne wykonywanie czynnosci higienicznych przy dziecku w tym
mycie przed zabiegiem;

niezglaszanie zachowan, ktére moga narusza¢ dobro dziecka
i pozwalanie na niezglaszanie niepokojacych praktyk;

niezwracanie uwagi na potrzeby dziecka np. wymuszanie ¢wiczen
fizjoterapeutycznych, mimo wyraznego sprzeciwu,

uzywanie agresywnego, wulgarnego jezyka, obrazanie innych cztonkow
personelu medycznego lub obrazanie rodzica/opiekuna;

nieodpowiednie relacje dziecko-dorosty;

naduzywanie pozycji autorytetu,

dyskryminowanie i nierowne traktowanie;

dbanie o reputacj¢ i unikanie skandali prowadzace do przemilczenia
incydentow;

nieznajomo$¢ procedur i wytycznych.
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9. Wobec  zidentyfikowania czynnikow ryzyka podejmowane s3 dziatania
profilaktyczne natomiast w przypadku identyfikacji, dziatania interwencyjne
opisane w Rozdziale VI.

10. Zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko dotycza bezpiecznych relacji
pomigdzy dzie¢mi bgdagcymi pacjentami oddziatow Szpitala na ktorych przebywaja
one dluzszy czas. Zasady te zostang opracowane z udzialem dzieci

z uwzglednieniem ich potrzeb.

Rozdzial VI

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia maloletniego

1. Interwencja, to dziatanie w celu ochrony dziecka i zapewnienia mu bezpieczenstwa.
Zaklada podejmowanie dzialan zgodnie z najlepszym interesem dziecka i wspOlprace
0sob zaangazowanych w ochrone dziecka krzywdzonego. Podstawowym celem
interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia i zapewnienie bezpieczenstwa dziecku poprzez
szybka 1 skuteczng reakcje. Podejmujac interwencje nalezy wzig¢ pod uwage
wyjatkowos¢ kazdego przypadku 1 konieczno$¢ dostosowania si¢ do jego specyfiki.

2. Zrodtem krzywdy dziecka moze byé zachowanie Pracownika, zachowanie
opiekunow maloletniego, badZ innej osoby bliskiej, a takze innych dzieci.
3. Interwencja, moze przybrac¢ forme:

a) interwencji wewnegtrznej — dzialania podejmowane w celu zatrzymania
krzywdzenia i pomocy dziecku z wykorzystaniem wewngtrznych zasobow
Szpitala,

b) interwencji zewnegtrznej (prawnej) — powiadomienie organdow 1 shuzb
0 podejrzeniu krzywdzenia dziecka.

4. Interwencja prawna moze by¢ realizowana w ramach $ciezek: karnej, cywilne;j,
procedury Niebiskiej Karty.

5. W przypadku uzyskania przez Pracownika, informacji, ze maloletni jest
krzywdzony, osoba ktora pozyskata takg informacj¢ ma obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji do Osoby odpowiedzialnej

za ochrone maloletnich.
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10.

11.

12.

13.

Osoba odpowiedzialna za ochron¢ matoletnich do udzialu w interwencji moze
doprosi¢ specjalistow, w szczegolnosci psychologow 1 pedagogow, prawnikow
celem skorzystania z ich pomocy przy prowadzeniu dziatan interwencyjnych.

Osoba odpowiedzialna za ochrone¢ matoletnich lub inna wyznaczona przez Zarzad
Szpitala osoba posiadajgca do$wiadczenie i umiecjetno$ci prowadzenia rozméow
interwencyjnych z dzieckiem moze przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem, osoba,
ktora przygotowata notatke stuzbowa lub innymi cztonkami personelu, ktérzy moga
mie¢ wiedze¢ na temat opisanych zdarzen, jezeli potrzebuje dodatkowych informacji
do oceny sytuacji i podjecia adekwatnych dziatan.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka, Szpital
sktada zawiadomienie o podejrzeniu popetlnienia przestepstwa. Podstawe
interwencji karnej w przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa na szkode
dziecka stanowi art. 304 ustawy z 6.06.1997 r. - Kodeks postgpowania karnego
(Dz.U. z 2024 r. poz. 37) oraz art. 240 ustawy z 6.06.1997 r. - Kodeks karny.

W sytuacji gdy podejrzenie popelnienia przestepstwa dotyczy Pracownika Osoba
odpowiedzialna ochron¢ matoletnich niezwlocznie informuje Zarzad Szpitala,
a w sytuacji gdy podejrzenie popelnienia przestgpstwa dotyczy Czlonka Zarzadu
informowana jest Rada Nadzorcza Szpitala.

W przypadku zagrozenia dobra dziecka, Szpital sktada wniosek o wglad w sytuacje
rodzinng dziecka. Podstawe interwencji cywilnej w sytuacji zagrozenia dobra
dziecka stanowi art. 572 ustawy z 17.11.1964 r. - Kodeks postgpowania cywilnego
(Dz.U. 2 2023 r. poz. 1550).

Podjecie interwencji cywilnej poprzez poinformowanie sadu opiekunczego
umozliwia rozpoczecie przez sad postgpowania sprawdzajacego 1 ewentualng
ingerencje we wladze rodzicielskg poprzez wydanie zarzadzen zabezpieczajacych
dziecko i jego potrzeby.

W przypadku podejrzenia przemocy domowej wobec dziecka, Szpital rozpoczyna
procedure Niebieskiej Karty.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej (Dz.U. z 2024 r. poz. 424 ze zm.), pod pojeciem przemocy domowej

nalezy rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyS$lne dziatanie lub
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14.

15.

16.

17.

18.

zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna,

naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w

szczegblnosci:

a) narazajace t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajgce jej godno$¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualna,

€) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace
u tej osoby cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub
mozliwos$ci podjecia pracy lub uzyskania samodzielno$ci finansowe;,

e) istotnie naruszajagce prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomoca srodkow
komunikacji elektronicznej;

O obowiazku zgloszenia przez Szpital podejrzenia krzywdzenia dziecka do

odpowiedniej  instytucji  (organy  S$cigania, sad opiekunczy, Zespot

Interdyscyplinarny) nalezy poinformowaé rodzicow/opiekunow dziecka. Jezeli

poinformowanie rodzica/opiekuna dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka lub

niemozliwe, odstgpuje si¢ od tego obowiazku.

Podstawg udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu jest zapewnienie mu

bezpieczenstwa, najlepiej we wspolpracy z opiekunem matoletniego 0 ile ta

wspotpraca jest zgodna z dobrem dziecka 1 lezy w jego najlepiej pojetym interesie.

Dziatania interwencyjne sa koordynowane przez Osobe odpowiedzialng ochrong

matoletnich.

W razie podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki

uszczerbek na zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej a w

rodzinie s3 inne dzieci narazone na krzywdzenie nalezy niezwlocznie

poinformowac Policje dzwonigc pod numer 112.

Poinformowania stuzb dokonuje Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich

a w razie jej nieobecnosci Pracownik, ktory pierwszy powzigt informacje

o zagrozeniu, przekazujac nastgpnie takg informacje przetozonemu oraz Osobie

odpowiedzialnej za ochrone maloletnich .
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19.

20.
21.

22.

23.

24,

25.

W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko podmiotu w towarzystwie
opiekuna bedzie godzito w dobro dziecka, w tym zagrazato jego bezpieczenstwu,
osoba odpowiedzialna za podejmowanie interwencji moze podjaé decyzje¢
0 opdznieniu wypisania dziecka z podmiotu i niezwlocznie wystgpi¢ do sadu

rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Pisma inicjujace interwencj¢ prawng sg podpisywane przez Zarzad Szpitala.

W przypadku podejrzenia dokonania czynu skrzywdzenia matoletniego pacjenta
przez Pracownika, w tym zlamania zasad bezpiecznej relacji Pracownik -
maloletni pacjent, Osoba odpowiedzialna za ochron¢ matoletnich podejmuje
czynno$ci wyjasniajagce oraz wystepuje do bezposredniego przelozonego z
wnioskiem odsunigcie tej osoby od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi do czasu
wyjasnienia sprawy oraz wystepuje do Zarzadu Spoétki z wnioskiem
o zawiadomienie organdéw $cigania je$li wynik postgpowania wyjasniajacego to
uzasadnia.

W przypadku, gdy maloletni doznaje innej formy krzywdzenia, niz popeinienie
przestepstwa na jego szkode ze strony Pracownika, w sytuacji, gdy zachowanie
bytlo jednorazowe i o niewielkiej intensywnos$ci wkroczenia w dobra dziecka
przetozony lub inna osoba wskazana przez Zarzad Szpitala przeprowadza rozmowe
dyscyplinujacg z Pracownikiem.

Dokonanie czynu skrzywdzenia maloletniego moze skutkowac rozwigzaniem
umowy z Pracownikiem, a jezeli osoba ktora dokonala czynu jest pracownikiem
innego podmiotu, poinformowaniem tego podmiotu z Zadaniem zawieszenia
wspotpracy z tg osobg, a w razie odmowy, rozwigzaniem umowy z tym podmiotem
W przypadku, gdy krzywdzenia matoletniego dopuscita si¢ Osoba odpowiedzialna
za ochron¢ matoletnich wowczas osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie przekazuje
informacje o tym fakcie bezposrednio do Zarzadu Szpitala.

Po ujawnieniu przez dziecko krzywdzenia lub w sytuacji podejrzenia, ze dziecko
jest krzywdzone, Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich opracowuje plan

wsparcia dziecka
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Rozdzial VII

Bezpieczenstwo relacji miedzy maloletnimi

1. W przypadku podejrzenia przemocy rowiesniczej dziecka wobec innego dziecka
nalezy przeprowadzi¢ rozmowe¢ z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie, z
opiekunem matoletniego oraz z dzieckiem do$§wiadczajacym krzywdzenia i jego
opiekunami.

2. Rozmowy wskazane w pkt. 1 powinny by¢ przeprowadzane oddzielnie. Rozmowy
prowadzi Osoba odpowiedzialna ochrone matoletnich.

3. Ustalenia z rozmoéw sg spisywane na karcie interwencji.

4. Dla dziecka doswiadczajacego krzywdzenia oraz dla dziecka podejrzewanego
o krzywdzenie sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.

5. Dla dziecka, ktore dopuscito si¢ krzywdzenia nalezy opracowac plan naprawczy,
celem zmiany niepozadanych zachowan. Plan najlepiej opracowaé angazujac do
wspotpracy dziecka opiekunow matoletniego, o ile jest to mozliwe i zgodne z
dobrem dziecka.

6. Dla dziecka, ktore doswiadczyto krzywdzenia nalezy opracowac plan wsparcia
dziecka, wlaczajac dziatania majace na celu zapewnienie mu bezpieczenstwa, w
tym izolacji od zrodet zagrozenia.

7. W trakcie rozmoOw nalezy upewnié si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicow/opiekundéw, innych
dorostych badz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okoliczno$ci nalezy
podjac interwencje takze w stosunku do tego dziecka.

8. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 10 do 17 lat,
a jego zachowanie stanowi czyn zabroniony, nalezy ponadto poinformowaé
wlasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie o
podejrzeniu demoralizacji lub popetnienia czynu zabronionego przez nieletniego.

9. Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wilasciwg

miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.
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10. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popehienie
przestepstwa na jego szkode ze strony innego dziecka nalezy wystgpi¢ do sadu
rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na zamieszkanie dziecka o wglad w sytuacje
dziecka krzywdzacego.

11. W przypadku, gdy dziecko doznaje przemocy ze strony dziecka — cztonka rodziny
(rodzenstwo, dalsza rodzina) mozna wszcza¢ procedure Niebieskiej Karty

w stosunku do opiekuna, ktory nie reaguje na krzywdzenie dziecka.

Rozdzial VIII

Plan wsparcia dziecka

1. Wobec dziecka, ktore doswiadczylo krzywdzenia Osoba odpowiedzialna za
ochron¢ matoletniego opracowuje plan wsparcia.

2. Plan wsparcia powinien uwzglednia¢ indywidualng sytuacj¢ dziecka, m.in. jego
wiek, samopoczucie/obrazenia, charakter zdarzenia do jakiego doszto, sytuacje
rodzinng i zawiera¢ wskazania dotyczace podjecia przez podmiot dziatan, ktorych
celem jest zapewnienie dziecku bezpieczenstwa i1 poprawa jego dobrostanu,
okreslenie Zrédla zagrozenia/krzywdzenia (opiekun Iub inna osoba dorosta,
personel podmiotu, inne dziecko), okreslenie czy istnieje zagrozenie dla wypisu
dziecka.np.: sposoby odizolowania dziecka od sprawcéw krzywdzenia; wsparcie,
jakie podmiot moze zaoferowal dziecku; przyjrzenie si¢ czynnikom ryzyka
krzywdzenia 1 podjecie dziatan profilaktycznych; skierowanie dziecka i/lub jego
opiekunow do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

3. Lista miejsc, gdzie skierowa¢ rodzica potrzebujacego wsparcia dla siebie i dziecka:
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Lista kontaktow do instytucji i organizacji pomocowych dzialajagcych w otoczeniu

podmiotu

Nazwa instytucji/organizacji

Dane kontaktowe

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

,Nie jeste§ sam”

Gdansk- Wrzeszcz ul. Leczkowa 1A 58 342 3150
Osrodek Interwencji Kryzysowej

Gdansk ul. P1.Ks. Gustkowicza 13 585110121
Centrum Pomocy Dzieciom Fundacji Dajemy Dzieciom Site

Gdansk ul. Uphagena 18 58 718 73 68
Policja/Pogotowie Ratunkowe 112
Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 80012 1212

4. Plan wsparcia powinien by¢ opracowany w porozumieniu z Opiekunem

matoletniego. W przypadku, gdy opiekun jest osoba krzywdzaca dziecko, wowczas

plan nalezy opracowa¢ w porozumieniu z rodzicem niekrzywdzacym lub inng osobg

bliskg wskazang przez matoletniego.

Rozdzial IX

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢epem do sieci Internet

1. Infrastruktura sieciowa Szpitala  umozliwia dostgp do Internetu, zaréwno

personelowi, jak 1 Pacjentom. Sie¢ jest zabezpieczona przez treSciami

niebezpiecznymi.

Do potencjalnych zagrozen ptynacych z uzytkowania sieci nalezy zaliczy¢:

a) dostep do tresci niebezpiecznych rozumianych jako szkodliwe, niedozwolone,
nielegalne 1 niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujgce przemoc,
promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia i Zycia, popularyzujace ideologie

faszystowska i dziatalno$¢ niezgodng z prawem, nawotujace do samookaleczen
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1 samobojstw, korzystania z narkotykowi  uzywek, stwarzajace
niebezpieczenstwo werbunku do organizacji nielegalnych i terrorystycznych,
rézne formy cyberprzemocy, np. ngkanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci), publikowanie Iub rozsylanie os$mieszajacych, kompromitujacych
informacji, zdj¢¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod
kogos$ wbrew jego woli;

b) dziatalno$¢ innych uzytkownikoéw zagrazajaca dobru Pacjentow;

C) oprogramowanie umozliwiajace §ledzenie i pozyskanie danych osobowych
uzytkownikow sieci szpitalne;j.

Za monitorowanie ruchu sieciowego na terenie Szpitala, zabezpieczenie sieci

internetowej przed tresciami niebezpiecznymi oraz zglaszanie nieetycznych

incydentow odpowiada Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie -

Firma ,,ANTREZ” GRZEGORZ BRZEZINSKI - serwis@antrez.pl.

Pacjent ma prawo korzysta¢ na terenie Szpitala z telefonu komorkowego oraz

innych urzadzen elektronicznych, o ile korzystanie z ww. urzadzen nie zaktoca

spokoju innych Pacjentow oraz korzystanie z ww. urzadzen nie wplywa negatywnie

na proces diagnostyczno-terapeutyczny.

Pacjenci posiadaja telefony komodrkowe oraz inny sprzet elektroniczny na wilasna

odpowiedzialnos¢ 1 za zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych.

Szpital nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaginigcie lub zniszczenie, czy kradziez

sprzetu, o ile nie jest on przekazany do depozytu szpitalnego

W uzasadnionym przypadku mozliwe jest nagranie filmu lub wypowiedzi personelu

medycznego, o ile nie utrwala ono wizerunku specjalisty 1 powstaje na wilasne

potrzeby (nie jest w zaden sposob rozpowszechniane, upubliczniane itp.).

Nagrywanie dzwigku i obrazu za pomocg telefonu lub innych urzadzen jest

mozliwe wylacznie za wyrazng zgoda osoby nagrywanej lub fotografowane;.

Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie czynnos$ci medycznych oraz

innych pacjentow.

Zasady korzystania z sieci Internet oraz z urzadzen elektronicznych sa opisane w

zalaczniku nr 1. do niniejszych Standardéw i udostepnione na stronie internetowej

Szpitala oraz na tablicach informacyjnych.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

W przypadku naruszenia przez Pacjenta zasad opisanych w zalgczniku nr 1.
personel medyczny informuje o tym fakcie rodzica/opickuna celem wdrozenia
dziatan zapobiegajacych.

W kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyberprzemocy lub ujawnienia

niebezpiecznych tresci, zostanie podjeta interwencja, ktora obejmuje:

a) ustalenie okolicznosci zdarzenia;

b) zabezpieczenie dowodow;

¢) poinformowanie o sytuacji opickuna matoletniego;

d) objecie pomoca pokrzywdzonego;

e) podjecie dziatah wobec agresoré6w, w tym zastosowanie S$rodkow
dyscyplinujacych;

f) powiadomi¢ policje/sad rodzinny w przypadku podejrzenia popetnienia czynu
zabronionego;

g) jesli mimo zastosowanych dziatan, niepozadane zachowania nadal maja
miejsce, przekazanie informacji do sagdu rodzinnego z wnioskiem o wglad w
sytuacj¢ dziecka z podejrzeniem demoralizacji matoletniego.

W przypadku zauwazenia mozliwosci otwarcia stron zawierajacych tresci

niebezpieczne nalezy niezwlocznie to zglosi¢ Osobie odpowiedzialnej za ochrong

matoletnich lub bezposrednio do Dzialu Informatyki Szpitala w celu oznaczenia

strony jako niebezpiecznej.

Z urzadzen elektronicznych np. telefonu, tabletu mozna korzysta¢, o ile nie
zaklécaja one spokoju innym pacjentdéw i nie wpltywaja negatywnie na proces
diagnostyczno-terapeutyczny (po zabiegach operacyjnych/urazach itp. zaleca si¢
niekorzystanie z ekranow emitujgcych swiatto niebieskie).

W przypadku zauwazenia przez personel odtwarzania niebezpiecznych tresci
na urzadzeniach prywatnych, fakt ten podlega zgloszeniu rodzicowi/opiekunowi
celem wdrozenia dziatan zapobiegawczych.

W przypadku ciezkiego naruszenia cyberbezpieczenstwa powiadomiona zostanie
Policja.

Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie przeprowadza ewaluacje

stosowanego oprogramowania zabezpieczajacego oraz blokujacego, w tym jego
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17.

zakresu przynajmniej raz w roku, albo gdy zidentyfikowane zostanie nowe ryzyko
lub zagrozenie, zmieni si¢ sposob dziatalnosci podmiotu lub wprowadzona zostanie
nowa technologia.

Ewaluacja ta powinna uwzglednia¢ m.in. standardy ochrony matoletnich,
zmieniajagce si¢ otoczenie Internetu, potrzeby dzieci, zasady bezpiecznego
korzystania z Internetu, zakres zadan osoby odpowiedzialnej za Internet,
kompetencje cyfrowe personelu, podstawe programowa oraz tematyke i charakter
spotkan poswigconych bezpiecznemu korzystania z Internetu, aktualnosé
1 skuteczno$¢ wprowadzonych rozwigzan technologicznych, oraz opinie ze strony
personelu, dzieci oraz ich opiekunéw w zakresie praktyczno$ci stosowanych

rozwigzan.

Rozdzial X

Zasady ochrony wizerunku maloletniego

1. Pracownicy Szpitala uznaja prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych oraz zapewniajg ochrong jego wizerunku.

2. Pracownicy  Szpitala majg zakaz umozliwiania przedstawicielom mediow
utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu
dziecka) bez zgody opiekuna matoletniego.

3. Pracownicy Sgzpitala majg bezwzgledny zakaz upubliczniania wizerunku
matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo
etc.).

Rozdzial XI|

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym

oraz maloletnim standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

1. Niniejszy dokument z dniem jego przyjecia zostaje udostepniony na stronie
internetowej Szpitala www.szpitalpolanki.pl
2. Niniejszy dokument z dniem jego przyjecia zostaje udostgpniony poprzez

wywieszenie na kazdym oddziale Szpitala. Niniejszy dokument zostal rowniez
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przygotowany w wersji skroconej, zrozumiatej dla dzieci, dostosowanej do ich

potrzeb, wieku, mozliwosci rozwojowych.

Rozdzial XII

Monitorowanie stosowania Standardéw ochrony maloletnich

1. Realizacja Standardéw Ochrony Maloletnich jest regularnie monitorowana.

2. Za przygotowanie personelu do stosowania standardow oraz ich monitorowanie

odpowiada powolany uchwalg Zarzadu Szpitala Zesp6t ds. monitorowania

przestrzegania Standardéw (dalej jako Zespot), ktéoremu przewodniczy Osoba

odpowiedzialna za ochron¢ matoletnich.

3. Zadaniem Zespotu jes tm.in.:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

przekazanie wszystkim Pracownikom niniejszego dokumentu;

zorganizowanie 1 przeprowadzenie szkolenia dla Pracownikow ze stosowania
w praktyce dokumentu;

odebranie od Pracownikow o$wiadczenia o zapoznaniu si¢ z dokumentem
Standardy Ochrony Matoletnich oraz zobowigzaniem do jego przestrzegania,
wzor o$wiadczenia stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego dokumentu;
prowadzenie dla Pracownikow cyklicznych szkolen w zakresie obowiazujacych
Standardow nie rzadziej niz raz na dwa lata, a takze po kazdej zmianie jej tresci,
proponowanie zmian w Standardach, majacych na celu skuteczng ochrong
dzieci przed krzywdzeniem;

ocena standardow w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb
oraz zgodnos$ci z obowigzujacymi przepisami. Ocena odbywa si¢ CO najmniej
raz na dwa lata, z wykorzystaniem ankiety, ktorej wzor stanowi zalgcznik nr 5
do niniejszego dokumentu oraz z uwzglednieniem wynikow ankiet
ewaluacyjnych stanowigcych Zalaczniki nr 4,6,7.

wnioski z przeprowadzonej oceny sg pisemnie dokumentowane 1 przedktadane
Zarzadowi spoiki do konca kwartalu roku nastepnego a niniejszy dokument w
przypadku stwierdzenia takiej konieczno$ci modyfikowany. Pierwszy
monitoring Standaréw zostanie dokonany po zakonczeniu roku 2025.;

wnioski z przeprowadzonej oceny obejmujg réwniez identyfikacje potrzeb
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szkoleniowych w obszarze ochrony dzieci;

1) dbalos¢ o udostepnienie standardow ochrony dzieci na stronie internetowej
podmiotu oraz na jego terenie;

J) przygotowanie personelu Szpitala do stosowania standardéow przed
przystapieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych standardach;

K) delegowanie zadan oraz odpowiedzialno$ci zwigzanych z realizacjg standardow
w Szpitalu do odpowiednich jednostek, personelu podmiotu oraz monitoring ich
realizacji;

I) prowadzenie ewidencji Pracownikow, ktorzy zapoznali si¢
ze standardami ochrony dzieci przed przystagpieniem do pracy albo po
dokonaniu zmian w standardach;

m) przeglad standardow ochrony dzieci w porozumieniu i WwspoOtpracy
z kierownictwem, personelem podmiotu oraz dzie¢mi i jesli to mozliwe -
opiekunami dziecka;

n) regularne monitorowanie znajomosci i przestrzegania przez Pracownikow
przyjetych standardow;

0) sprawdzanie i ocena skutecznosci obowigzujacych wytycznych i procedur;

p) wspélpraca z pozostalymi osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie,
realizowanie, upowszechnianie 1 monitorowanie standardow ochrony dzieci

w Szpitalu.

Rozdzial X111

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych

incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

1. Zespot prowadzi rejestr zgtoszen dotyczacych krzywdzenia dziecka, zawierajacy co
najmniej liczbe poszczegdlnych przypadkoéw krzywdzenia, ze wskazaniem 0soby
zglaszajacej, osoby  odpowiedzialnej za  krzywdzenie (rodzic/opiekun
prawny/Pracownik/ inna osoba) oraz rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie

o mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje rodziny,
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wszczecie procedury Niebieskiej Karty) oraz daty interwencji.

2. Ujawnione lub zgloszone incydenty i zdarzenia zagrazajace dobru matoletniego sa
dokumentowane z wykorzystaniem karty interwencji, ktorej wzor stanowi zatgcznik
nr 3 do niniejszego dokumentu.

3. Rejestr interwencji wraz z kartami interwencji jest prowadzony w formie

papierowej/elektronicznej.

4. Dokumenty zebrane i wytworzone w zwiazku z podejrzeniem krzywdzenia dziecka
przechowuje si¢ wraz z rejestrem. Ewidencj¢ zdarzen, o ile jest prowadzona w
formie papierowej, nalezy przechowywa¢ w odpowiednio zabezpieczonej szafie
metalowej, do ktdrej dostep ma osoba odpowiedzialna za ochron¢ matoletnich oraz

cztonkowie Zespotu.

Rozdzial X1V

Przepisy Koncowe

1. Standardy wchodza w zycie z dniem ogloszenia ich przyjecia uchwaly Zarzadu

Szpitala.

2. Udostepnienie Standardow  Pracownikom nast¢puje w sposob dostepny dla
pracownikow Szpitala poprzez przestanie informacji w systemie obowiazujacym
w Szpitalu. Udostepnienie standardow w skroconej przeznaczonej dla Opiekundéw

matoletnich 1 dzieci nastepuje w sposob umozliwiajacy zapoznanie si¢ z nig poprzez:

1) wywieszenie w na oddziatach Szpitala
2) zamieszczenie na stronie internetowej www.szpitalpolanki.pl

4. Standardy ochrony dzieci w wersji zrozumiatej dla dzieci stanowig zatacznik nr 8
do tego dokumentu.

5. Zalaczniki :
1) Zalacznik nr 1 — zasady korzystania z sieci Internet

2) Zalacznik nr 2 - wzor oswiadczenia o zapoznaniu si¢ Z zasadami relacji dorosty

- dziecko

3) Zatacznik nr 3 — wzor karty Interwencji
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4) Zalacznik nr 4 — ankieta ewaluacyjna

5) Zalacznik nr 5 - ankieta dla cztonkow Zespolu monitorujgca stan znajomosci
standardow ochrony dzieci 1 przestrzegania oraz skuteczno$¢ obowigzujacych

procedur.
6) Zalacznik nr 6 - ankieta dla dzieci-pacjentow
7) Zatgcznik nr 7 - ankieta dla rodzicoéw/opiekunow

8) Zalacznik nr 8 — Standardy ochrony matoletnich zrozumiate dla dzieci (plakat)
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Zalacznik nr 1
Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony maloletnich oraz

zobowiazaniu do ich przestrzegania (dotyczy takze studentow)

oswiadczam, ze zapoznatlam/-em si¢ ze Standardami ochrony matoletnich
obowiazujacymi w Szpitalu Dziecigcym Polanki im. Macieja Plazynskiego w Gdansku

Sp. z 0.0. i zobowigzuje¢ si¢ do ich przestrzegania.
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Zalacznik nr 2

Zasady korzystania z sieci Internet

Zgodnie z obowigzujaca W Szpitalu procedurg ZI — 1.2 - Procedura dostgpu do sieci

rozleglej dla pacjentéw szpitala i ich opiekundéw procedura dotyczy pacjentéw i ich

opiekundow uzywajacych komputera lub innego urzadzenia podtagczonego do sieci LAN,

WLAN Szpitala Dzieciecego Polanki im.Macieja Ptazynskiego w Gdansku sp. z o.0.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych w Szpital

Dzieci¢cy Polanki:

1) Infrastruktura sieciowa w siedzibie Szpitala badz na terenie placowki,

2)

3)

4)

umozliwia dostep do Internetu, zaréwno personelowi, jak i dzieciom, w czasie

zaje¢ 1 poza nimi.

Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow

ewentualnych naduzy¢.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie Szpitala i placowki bazuja na

aktualnych standardach bezpieczenstwa.

Zarzad Spotki wyznacza 0sobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo w Internecie.

Do obowiazkow tej osoby naleza:

a)

b)

Zabezpieczenie sieci internetowej w siedzibie Szpitala badz na terenie
placowki, przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje 1
aktualizacj¢ odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.
Aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb, przynajmniej raz
W miesigcu.

Przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze
swobodnym dostepem podigczonych do Internetu nie znajduja si¢
niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci,
wyznaczony pracownik stara si¢ ustali¢, kto korzystal z komputera
w czasie ich wprowadzenia. Informacj¢ o dziecku, ktore korzystato
z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tre$ci, wyznaczony
pracownik przekazuje Osobie odpowiedzialnej za ochrone matoletnich, a

ta nastgpnie organizuje spotkanie z opiekunami dziecka, aby przekazaé
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5)

6)

informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o
sposobach reakcji na zdarzenie.
W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem Pracownika,
ma on obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania
z Internetu. Pracownik czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z
Internetu przez dzieci podczas zajec.
W miar¢ mozliwosci osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie
przeprowadza z dzieémi cykliczne warsztaty dotyczace bezpiecznego

korzystania z Internetu.
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Zalacznik nr 3

Wzoér karty interwencji

Imig i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia

Data:

Opis podjetych dziatan, innych niz interwencja Dziatanie:

Data:

Spotkania z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka Opis spotkania:

« zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia

przestepstwa,

Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wtasciwe) « wniosek o welad w sytuacie dziecka/rodziny,

« inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktorego

zgloszono interwencje) i data interwencji

Data:

Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli Szpital uzyskat informacje o Opis dziatania:
wynikach dziatania wlasnego/dziatania rodzicow/

opiekunéw prawnych
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Zalacznik nr 4

Ankieta ewaluacyjna (dla personelu Szpitala Dzieciecego Polanki)

TAK NIE

Czy znasz standardy ochrony dzieci
przed krzywdzeniem obowigzujace w

organizacji, w ktorej pracujesz?

Czy znasz tre§¢ dokumentu Standard

Ochrony Matoletnich?

Czy potrafisz rozpoznawaé

symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowaé na

symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w
Standardzie ochrony matoletnich
przez inng osobg z personelu
(pracownika, wspotpracownika,
stazyste, wolontariusza)

Jesli tak — jakie zasady zostaly

naruszone? (odpowiedz opisowa)

Czy podjales/as jakie$§ dzialania: jesli
tak — jakie, jesli nie — dlaczego?

(odpowiedz opisowa)

Czy masz jakie$
uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Standardu ochrony matoletnich?

(odpowiedz opisowa)
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Zalacznik nr 5

Ankieta dla czlonkéw Zespolu monitorujgca stan znajomosci standardéow ochrony

dzieci i przestrzegania oraz skuteczno$¢ obowigzujacych procedur.

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja znajomo$¢ standardéw ochrony matoletnich (1 10
— niska, 10 — wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) poziom znajomosci wérdd personelu 10
standardéow ochrony matoletnich? (1 — niski, 10 — wysoki)

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja umiejetno$é rozpoznawania symptomow 10
krzywdzenia dzieci

(1 — niska, 10 — wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) umiejetnosci innych pracownikéw 10
rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci? (1 — niskie, 10 — wysokie)

Ocen (w skali od 1 do 10) swojg znajomo$¢ procedur reagowania na symptomy 10
krzywdzenia dzieci (1 — niska, 10 — wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) znajomos$¢ wsrdd personelu procedur 10

reagowania na symptomy krzywdzenia dzieci? (1 — niska, 10 — wysoka)

Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie znajomosci obowigzujace;j
Standardow ochrony matoletnich wsrod pracownikoéw? Jesli tak, zaznacz w

jakim obszarze.

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
personelem placowki a dzie¢mi

zasad bezpiecznych relacji pomigdzy dzie¢mi

zasad i procedur reagowania w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka

zasad ochrony wizerunku dziecka i danych
osobowych

zasad dostepu dzieci do Internetu

Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie znajomosci obowiazujacych
standardow ochrony matoletnich wsréd wychowankow? Jesli tak, zaznacz w

jakim obszarze.

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
personelem placowki a dzie¢mi

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
dzie¢mi

zasad i procedur reagowania w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka

zasad ochrony wizerunku dziecka i danych
osobowych

zasad dostepu dzieci do Internetu

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac naruszenie w placowce standardow ochrony

matoletnich ? Jesli tak — jakie zasady zostaly naruszone? (odpowiedz opisowo)

Czy zostaty wowczas podjete przez Ciebie jakie$ dziatania? Jesli tak — jakie,

jesli nie — dlaczego? (odpowiedz opisowo)

Co w Twojej ocenie szczegodlnie si¢ sprawdza w standardach ochrony
matoletnich Ktore zasady sa trudne do realizacji? Zaproponuj zmiany i

szkolenia.
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Zalacznik nr 6 Ankieta dla dzieci-pacjentow

Okresl w skali od 1 do 10 swoje poczucie bezpieczenstwa w placowce

(1 — niskie, 10 — wysokie).

10

Jak si¢ czujesz w relacjach z pracownikami placowki?

(1 - Zle, 10 — bardzo dobrze). Uzasadnij krotko swojg odpowiedz.

10

Okresl w skali od 1 do 10 poziom zaufania
do pracownikéw placowki (1 - niski, 10 — wysoki).
Uzasadnij krotko swoja odpowiedz.

10

Jak oceniasz swoje relacje z innymi dzie¢mi
w placowce? (1 —trudne, 10 — bardzo dobre).

Uzasadnij krotko swoja odpowiedz.

10

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz si¢ zwroci¢ w sytuacji, gdy: masz
jakikolwiek problem, obawiasz si¢ o swoje zdrowie, doswiadczyle$§ przemocy
lub niekomfortowego dla Ciebie, przekraczajace granice zachowania ze strony

cztonka personelu, innego dziecka, rodzica dziecka, lub innej osoby

tak/nie

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz si¢ zwrdci¢ w sytuacji, gdy: bytes
$wiadkiem, ze pracownik placowki, inne dziecko, rodzic dziecka czy inna
osoba, zachowat si¢ w sposob niewtasciwy, nickomfortowy czy

przekraczajacy granice, wobec innego dziecka?

tak/nie

Czy zdarzyto Ci si¢ by¢ swiadkiem przemocy W placéwce? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co si¢ wowczas zdarzyto i co zrobites?

Czy zdarzyto Ci si¢ doswiadczyé przemocy

w placowcee? Jedli tak, to jakiej?

Napisz, co si¢ wowczas zdarzylo i co zrobites?

Czy w placoéwce w widocznym miejscu s3 dostgpne informacje na temat
mozliwos$ci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych

telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy?

To jest miejsce dla Ciebie. Napisz, czego brakuje Ci w placowce, co chciatby$

zmienié, ale takze co Ci si¢ podoba.
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Zalacznik nr 7 AnKkieta dla rodzicow/opiekunow

Czy poinformowano Panig/Pana o obowigzujacych w podmiocie standardach | tak/nie

ochrony matoletnich?

Czy wiesz, ze personel podmiotu jest zobowiazany do przestrzegania ,,zasad | tak/nie

bezpiecznych relacji miedzy personelem a dzie¢mi”

Jak si¢ czujesz w relacjach z pracownikami placéwki? 1 10
(1 - Zle, 10 — bardzo dobrze).

Uzasadnij kréotko swoja odpowiedz.

Okre$l w skali od 1 do 10 poziom zaufania 1 10
do pracownikéw placowki (1 - niski, 10 — wysoki).

Uzasadnij krotko swoja odpowiedz.

Jak oceniasz relacje migdzy dzie¢mi przebywajacymi w podmiocie? (1 — 1 10
trudne, 10 — bardzo dobre).

Uzasadnij kréotko swoja odpowiedz.

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz si¢ zwroci¢ w sytuacji, gdy: tak/nie

Twoje dziecko obawia si¢ o swoje zdrowie, do§wiadczyto przemocy lub

nickomfortowego dla niego, przekraczajace granice zachowania ze strony

cztonka personelu, innego dziecka, rodzica dziecka, lub innej osoby?

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz si¢ zwrdci¢ w sytuacji, gdy: tak/nie

bytes swiadkiem, ze pracownik placowki, inne dziecko, rodzic dziecka czy
inna osoba, zachowat si¢ w sposob niewtasciwy, niekomfortowy czy

przekraczajacy granice, wobec innego dziecka?

Czy zdarzyto Ci si¢ by¢ §wiadkiem przemocy w placowce? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co si¢ wowczas zdarzylo i co zrobites?

Czy zdarzylo si¢, ze Twoje dziecko do§wiadczylo przemocy

w placdéwcee? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co si¢ wowczas zdarzyto i co zrobites?

Czy w placowce w widocznym miejscu sg dostepne informacje na temat
mozliwos$ci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych

telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy?

To jest miejsce dla Ciebie. Napisz, czego brakuje Ci w placodwce, co chciatby$

zmienié, ale takze co Ci si¢ podoba.
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Zalacznik nr 8 — Standardy ochrony maloletnich zrozumiale dla dzieci (plakat)

STANDARDY OPTEKT

MALOLETNICH

TO DOKUMENT STWORZONY DO OCHRONY WSZYSTKICH DZIECT PRZED KRZYWDZENTEM
IAWTERA ON PROCEDURY I ZASADY, DZIEKT KTORYM KAZDY PACTENT MOZE CZUC
SIE BEZPIECZNIE ORAZ WSKAZUJE JAK REAGOWAC KIEDY JESTES SWIADKIEM LUB
OFTARA PRZEMOCY ZE STRONY:

ROWIESNIKOW
CZLONKOW RODZINY
PRACOWNTKOW SZPITALA
INNYCH 0S0B
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH MAJA NA CELU WDROZENIE

MECHANIZMOW I ZASAD POSTEPOWANIA DOTYCZACYCH
BEZPIECZENSTWA DZIECI W SZPITALU DZIECIECYM POLANKI

Standardy Ochrony Maloletnich okreslaja:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

zasady i1 procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego;

wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy maloletnimi, a w szczegolnosci
zachowania niedozwolone;

zasady dziatania po ujawnieniu krzywdzenia matoletniego;

zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet

oraz utrwalonymi w innej formie.

Objas$nienie terminéw uzywanych w dokumencie Standardy ochrony maloletnich

1)
2)

3)

4)

5)

Matoletni kazdy, kto nie ukonczyt 18 roku zycia.

Opiekun matoletniego - osoba uprawniona do jego reprezentowania, tj.: rodzic lub
opiekun prawny, w myS$l niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic
zastepczy, opiekun tymczasowy.

Zgoda opiekuna maloletniego - zgoda rodzica/ow, rodzica zastepczego lub opiekuna
tymczasowego.

Krzywdzenie maloletniego - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na

szkod¢ matoletniego, przez jakakolwiek osobe w tym Pracownika ale i opiekunow
dziecka oraz innych pacjentéw odbywajacych leczenie w Szpitalu.

Zaniedbanie - brak zapewnienia podstawowych potrzeb dziecka. Dotyczy to m.in.
jedzenia, ubrania, higieny, nadzoru lub schronienia, co moze skutkowaé powaznym
uszczerbkiem na zdrowiu lub rozwoju dziecka. Obejmuje ono réwniez brak ochrony
dziecka przed narazeniem na niebezpieczenstwo. Do zaniedbywania dziecka dochodzi

w relacjach dziecka z osobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

Z pelng trescia wyzej wymienionego Standardu mozna zapoznaé¢ si¢ u Kierownika
Oddziatu.
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